
Datenschutzerklärung
zur Nutzung der Zahlungsdienste der secupay AG als Zahlungsdienstenutzer
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eine Marke der

Die secupay AG (weiter als „secupay AG‘“ oder „wir“) nimmt den Schutz Ihrer 
persönlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre personenbezogenen Da-
ten vertraulich und entsprechend den gesetzlichen Datenschutzvorschriften 
und insbesondere der Datenschutzgrundverordnung („DSGVO“) und Bun-
desdatenschutzgesetzes („BDSG“) unserer Datenschutzerklärung in Bezug 
auf die Nutzung unserer Homepage unter https://secupay.com/datenschutz 
sowie dieser Datenschutzerklärung zur Nutzung unserer Produkte und Leis-
tungen als Zahlungsdienstenutzer.

Wenn Sie unsere Zahlungsdienste nutzen, werden verschiedene personen-
bezogene Daten erhoben. Dies betrifft alle Produkte von secupay AG, ein-
schließlich der Marke POS-cash. Personenbezogene Daten sind Daten, mit 
denen Sie persönlich identiё ziert werden können. Die vorliegende Daten-
schutzerklärung erläutert, welche Daten wir erheben und wofür wir sie nut-
zen.

1. Verantwortlicher für die Verarbeitung

secupay AG
Goethestrasse 6
01896 Pulsnitz
Telefon: +49 35955 7550-0
E-Mail: info@secupay.com

Vertreten durch den Vorstand: Hans-Peter Weber, Katja Hartmann

Als Verantwortlicher im Sinne des Datenschutzes legen wir die Zwecke und 
Mittel für hier beschriebene Verarbeitungen personenbezogener Daten al-
lein oder gemeinsam mit anderen fest.

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Bei Fragen und/oder Anliegen zum Datenschutz erreichen Sie unsere Daten-
schutzbeauftragte unter folgenden Kontaktdaten:

Frau Dominika Juszczyk
IBS data protection services and consulting GmbH
Zirkusweg 1
20359 Hamburg
Deutschland
E-Mail: privacy@secupay.com

3. Erfassung Ihrer Daten

Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. 
Hierbei kann es sich z. B. um Daten handeln, die Sie bei einem Zahlvorgang 
übermitteln.

Andere Daten werden automatisch oder nach Ihrer Einwilligung  durch 
unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z. B. Inter-
netbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung 
dieser Daten erfolgt automatisch, sobald Sie diese Website betreten.

4. Zwecke und Rechtsgrundlagen

4.1 Durchführung unserer Dienstleistungen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen einer Ge-
schäftsanbahnung bzw. Geschäftsbeziehung von Ihnen erhalten zur 
Durchführung unserer Dienstleistungen, der Ausführung Ihrer Aufträ-
ge, sowie aller mit dem Betrieb und der Verwaltung eines Finanztrans-
ferdienstleisters erforderlichen Tätigkeiten (Art. 6 Abs. 1 lit.  b DSGVO.) 
Verarbeitung der Daten zur Erfüllung der Pђ ichten nach dem Geldwä-
schegesetz erfolgt auf Basis einer rechtlichen Verpђ ichtung gemäß Art. 
6 Abs.1 lit. c DSGVO.
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Wir verarbeiten Ihre personenbezogene Daten in dem folgenden Umfang:

Bezeichnung 
Transaktionsarten

Datenkategorien 
des Betroffenen

Verarbeitungs-
zweck

Empfänger

Zahlungen über 
Zahlungsauslöse-
dienste

• Name
• Vorname
• IBAN
• E-Mail-Adresse

Autorisierung 
einer Überweisung

• Zahlungsauslöse-
  dienste

• Name
• Vorname
• IBAN

Zahlungs-
abwicklung

• Ausführende 
  Bank 

Zahlungen über 
Kreditkarten POS

• Kreditkarten-
  nummer, CVV, 
  Ablaufdatum 
  (Kartendaten)

Zahlungs-
abwicklung

• Terminal-
  Netzbetrieb
• Kreditkarten-
  Acquirer
• Kreditkarten-
  Prozessor
• Kreditkarten-
  organisation

Zahlungen über 
Girocard POS

• IBAN (KTO + BLZ) Autorisierung der 
Kartenzahlung

• Girocard-
  Netzbetrieb
• Factoring-Partner

Zahlungen über 
Kreditkarten eCom

• Kartendaten
• Name
• Vorname
• E-Mail-Adresse
• Adresse (optional)

Autorisierung der 
Kartenzahlung

• Payment Service 
  Provider
• Kreditkarten-
  Acquirer
• Kreditkarten-
  Prozessor
• Kreditkarten-
  organisation
• Weitere Auftrags-
  verarbeiter (bzgl. 
  Supportleist-
  ungen)

Lastschriften und 
eingehende Über-
weisungen

• Name
• Vorname
• IBAN

Zahlungs-
abwicklung

• Ausführende 
  Bank
• Weitere Auftrags-
  verarbeiter (bzgl. 
  Supportleist-
  ungen)

Factoring • Name
• Vorname
• Adresse
• Geburtsdatum
• E-Mail-Adresse
• Telefonnummer
• bei LS - IBAN

Autorisierung 
und Ankauf eines 
Rechnungsbetrags

• Auskunfteien
• Weitere Auftrags-
  verarbeiter (bzgl. 
  Supportleist-
  ungen)

• Name
• Vorname
• IBAN

Zahlungs-
abwicklung

• Ausführende 
  Bank

Ausgabe von 
Debitkarten und 
Abwicklung der 
Kartenzahlungen

• Name
• Vorname
• Adresse
• Geburtsdatum
• u.U. Ausweis-
  nummer
• u.U. Nationalität

Erfüllung von 
Compliance An-
forderungen der 
Kartenorganisa-
tion und des GwG

• Kartenorganisa-
  tion Visa
• Weitere Auftrags-
  verarbeiter (bzgl. 
  Supportleist-
  ungen)

• E-Mail-Adresse
• Telefonnummer

Onlinezahlungen 
und Nutzung mit 
Google Pay bzw. 
Apple Pay

• Apple
• Google

Payouts und 
ausgehende 
Überweisung als 
Zinszahlungen 
inkl. Abführung 
der Kapitalertrags-
steuerabführung

• Name
• Vorname
• Adresse
• Geburtsdatum
• Steuer-ID
• Religion und 
  Kirchenmitglied-
  schaft

Berechnung und 
Abführung der 
Kapitalertrags-
steuer

• Steuerberater
• Finanzamt

• Name
• Vorname
• IBAN

Zahlungs-
abwicklung

• Ausführende 
  Bank

Payouts und 
ausgehende Über-
weisung

• Name
• Vorname
• IBAN

Zahlungs-
abwicklung

• Ausführende 
  Bank

Soweit es für die Erbringung unserer Dienstleistungen erforderlich ist, ver-
arbeiten wir von anderen Unternehmen oder von sonstigen Dritten (z. B. der 
infoscore GmbH) zulässigerweise erhaltene Daten. Zudem verarbeiten wir 
personenbezogene Daten, die wir aus öffentlich zugänglichen Quellen (z. B. 
Schuldnerverzeichnisse, Grundbücher, Handels- und Vereinsregister, Presse 
und andere Medien) gewonnen haben und verarbeiten dürfen.

Relevante personenbezogene Daten können insbesondere sein:
• Personendaten (Name, Geburtsdatum, Geburtsort, Staatsangehörigkeit 
  und vergleichbare Daten)
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• Kontaktdaten (Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer und vergleichbare 
  Daten)
• Legitimationsdaten (Ausweis-, Melde- und vergleichbare Daten)
• Girokonten und Kreditkartendaten
• Informationen über Ihre ё nanzielle Situation (Bonitätsdaten inklusive 
  Scoring, also Daten zur Beurteilung des Kreditrisikos).

4.2 Inanspruchnahme unserer Dienstleistungen und geschäftliche 

    Kommunikation

Die Verarbeitung zum Zweck der Bereitstellung unserer Dienstleistun-
gen und geschäftlichen Kommunikation erfolgt zur Vertragserfüllung 
gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, zur Erfüllung rechtlicher Pђ ichten gem. Art. 
6 Abs. 1 lit. c DSGVO sowie zur Wahrnehmung überwiegender berechtig-
ter Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unsere berechtigten Inter-
essen sind die Vertragserfüllung sowie die Geltendmachung, Ausübung 
und Verteidigung rechtlicher Ansprüche. Wenn Sie bereits Kunde bei uns 
sind, haben wir auch ein berechtigtes Interesse, Ihnen eine werbliche 
Kommunikation für unsere eigenen ähnlichen Produkte zukommen zu 
lassen, sofern Sie der Verwendung Ihrer Daten nicht widersprochen ha-
ben. Darüber hinaus kann die Verarbeitung in bestimmten Fällen, über 
die wir gesondert informieren, auch auf Grundlage Ihrer Einwilligung 
gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO erfolgen.

Wenn sie als natürliche Person direkt mit uns einen Vertrag schließen, erhe-
ben wir alle personenbezogenen Daten, die für die Begründung, Durchfüh-
rung oder Beendigung des Vertrages erforderlich sind. Dies gilt auch, wenn 
Sie stellvertretend für eine andere natürliche oder juristische Person eine 
vertragliche Vereinbarung verhandeln oder abschließen.

Soweit wir die Daten nicht direkt bei Ihnen erheben, erhalten wir Informa-
tionen zu Ihrer Person (Name, Position), Kontaktdaten (z.B. E-Mail, Telefon) 
und Vertragsdaten (z.B. Leistungspђ ichten) von Dritten, die Sie als Ansprech-
partner oder zuständige Person für die Begründung, Durchführung oder Be-
endigung des Vertragsverhältnisses benannt haben.

Für die Durchführung des Vertrages, die Verwaltung der Kundenbeziehung, 
die Bearbeitung von Anfragen sowie den Nachweis und die Abrechnung er-
brachter Leistungen verarbeiten wir die personenbezogenen Daten im erfor-
derlichen Umfang. Zusätzlich verarbeiten wir diese Daten, um als juristische 
Person ein angemessenes Risikomanagement sowie Controlling und die 
Einhaltung weiterer rechtlicher Vorschriften (z.B. Handels- und Steuerrecht) 
zu ermöglichen.

Als juristische Person sind wir zur Einhaltung unterschiedlicher Rechtsvor-
schriften, insbesondere des Handels- und Steuerrechts verpђ ichtet. Darüber 
hinaus können aufgrund unserer Tätigkeiten auch Maßnahmen zur Be-
kämpfung von Geldwäsche, zur Gewährleistung der IT-Sicherheit für die kri-
tische Infrastruktur oder die Mitwirkung bei Auditierungen als wesentliche 
Auslagerung im Sinne der Finanzaufsicht erforderlich sein.

Sie sind nicht gesetzlich oder vertraglich verpђ ichtet die personenbezoge-
nen Daten bereitzustellen. Ohne die von uns angeforderten Informationen 
ist die Inanspruchnahme unserer Dienstleistungen jedoch nicht oder nur 
eingeschränkt möglich.

4.3 Anfragen per E-Mail, Kontaktformular und Telefon

Wenn Sie uns per E-Mail, Telefon oder Kontaktformular Anfragen zukom-
men lassen, werden Ihre Angaben zwecks Bearbeitung der Anfrage und 
für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben 
wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. Die Verarbeitung dieser Daten 
erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern Ihre Anfrage 
mit der Erfüllung eines Vertrags zusammenhängt oder zur Durchfüh-
rung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich ist. In allen übrigen Fäl-
len beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der 
effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese 
abgefragt wurde; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Die von Ihnen erhobenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Löschung 
auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für 
die Datenspeicherung entfällt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer 
Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere Aufbewah-
rungsfristen – bleiben unberührt.

Für die Kontaktaufnahme mit uns sind Sie weder vertraglich noch gesetzlich 
verpђ ichtet, die Daten bereitzustellen. Die Bearbeitung der Anfrage ist ohne 
die Mitteilung bestimmter Daten zu Ihrer Person (Pђ ichtfelder) jedoch nicht 
möglich, sodass die Kontaktaufnahme ohne Bereitstellung dieser Angaben 
nicht erfolgen kann.

4.4. Wahrnehmung Ihrer Rechte als betroffene Person

Die Verarbeitung erfolgt zum Zweck der Gewährleistung von Betroffe-
nenrechten auf Grundlage der Erfüllung rechtlicher Verpђ ichtungen 
gem. Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO sowie zur Wahrnehmung überwiegender 

berechtigter Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtig-
tes Interesse ist die Geltendmachung, Ausübung und Verteidigung von 
Rechtsansprüchen.

Wenn Sie uns kontaktieren, um Ihre Rechte als betroffene Person geltend zu 
machen, erheben wir von Ihnen alle personenbezogenen Daten, die Sie uns 
im Rahmen der Anfrage bereitstellen. Alternativ können wir die Daten auch 
von Dritten erhalten, wenn Sie jemanden beauftragt haben, Ihre Rechte für 
Sie geltend zu machen (z.B. Stellvertreter, Rechtsanwalt, Betreuer) oder sich 
vorab an andere Stellen gewandt haben (z.B. Datenschutzbeauftragter).

Wir verarbeiten diese Daten, um Ihre Identität sicherzustellen, die Anwend-
barkeit der jeweiligen Rechte zu überprüfen, Ihre Rechte umzusetzen und 
mit Ihnen zu kommunizieren.

Es besteht für Sie keine gesetzliche oder vertragliche Pђ icht zur Bereit-
stellung Ihrer Daten. Ohne die Bereitstellung bestimmter Informationen, 
die eine Identiё kation Ihrer Person oder die Umsetzung Ihrer Rechte er-
möglichen, ist eine Bearbeitung Ihrer Anfrage jedoch nicht oder nur einge-
schränkt möglich.

5. Weitergabe personenbezogener Daten

Bei secupay AG erhalten nur solche Personen Kenntnis von personenbezo-
genen Daten, wenn diese für die Verarbeitung zuständig sind (z.B. Adminis-
tratoren, Sachbearbeiter).

Bestimmte Tätigkeiten werden nicht durch uns selbst, sondern durch be-
auftragte Dienstleister als Auftragsverarbeiter gem. Art. 28 DSGVO durch-
geführt. Diese werden von uns sorgfältig ausgewählt, vertraglich gebunden 
und regelmäßig überprüft.

Zur Vertragserfüllung (je nach Leistungsart) werden Ihre Daten an die in 
der Tabelle genannten Empfänger und – soweit erforderlich – an unsere 
Vertragspartner übermittelt, z.B. an Zahlungsempfänger (Händler, Dienst-
leister), sowie an von diesen eingesetzte technische Dienstleister, Plattform-
betreiber oder Vermittler (z. B. Marktplätze, Kassensystemanbieter), die den 
Vertragspartner bei der technischen Abwicklung und Administration der 
Zahlungsprozesse unterstützen.

In bestimmten Einzelfällen geben wir personenbezogene Daten an Dritte 
(z.B. Rechtsberater, Prüfer, Datenschutzbeauftragter, Behörden, Gerichte) 
weiter, soweit dies für die Verarbeitung erforderlich und rechtlich zulässig ist.

Übermittlungen an Empfänger in Drittstaaten außerhalb der EU/EWR oder 
an internationale Organisationen ё nden nur statt, soweit dies für die jeweili-
ge Verarbeitung erforderlich und rechtlich zulässig ist. In diesen Fällen erfolgt 
die Übermittlung auf Grundlage eines Angemessenheitsbeschlusses der EU 
oder falls dieser nicht vorhanden ist, auf Grundlage von vereinbarten Stan-
dardvertragsklauseln oder verbindlichen internen Datenschutzvorschriften. 
Soweit die vorgenannten Garantien nicht vorliegen, basiert die Übermittlung 
in Drittstaaten außerhalb der EU/EWR auf einer Ausnahme gem. Art. 49 Abs. 
1 DSGVO (ausdrücklichen Einwilligung, Vertragserfüllung, Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen).

6. Gibt es eine automatisierte Entscheidungsё ndung im Einzelfall
Wenn Sie secupay nutzen, um Ihren Online-Einkauf per Kauf auf Rechnung 
oder SEPA-Lastschrift zu bezahlen, übermitteln wir Ihre personenbezogenen 
Daten (Name, Adresse, Geburtsdatum) zum Zweck der Bonitätsprüfung und 
Adressveriё kation an die infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstraße 99, 
76532 Baden-Baden.

Rechtsgrundlage für diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, 
da sie zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich ist. Im 
Rahmen dieses Prozesses erfolgt eine vollautomatisierte Entscheidungsё n-
dung (Art. 22 DSGVO), bei der anhand der erhaltenen Bonitätsinformationen 
über die Genehmigung des gewünschten Zahlungsart entschieden wird. 
Dies dient dazu, die Entscheidung zum Forderungsankauf durch secupay 
in kürzester Zeit zu ermöglichen und den Kauf auf Rechnung bei positiver 
Score-Berechnung zu genehmigen und andernfalls abzulehnen. Eine ma-
nuelle Einzelfallprüfung ё ndet dabei grundsätzlich nicht statt. Besondere 
Kategorien personenbezogener Daten im Sinne von Art. 9 DSGVO werden 
nicht verarbeitet.

Sie haben das Recht, der automatisierten Entscheidung zu widersprechen 
und eine manuelle Überprüfung zu verlangen.

7. Fristen für die Speicherung

Zur Gewährleistung des Grundsatzes der Speicherbegrenzung gem. Art. 5 
Abs. 1 lit. e DSGVO, speichern wir personenbezogene Daten in einer Form, die 
eine Identiё zierung betroffener Personen nur solange ermöglicht, wie es für 
die jeweils rechtmäßigen Zwecke erforderlich ist.

Folgende Speicherfristen wurden von uns festgelegt:
• Server-Logё les werden je nach Sicherheitsanforderung zwischen einer 
 Woche und einem Jahr gespeichert und anschließend automatisch 
 gelöscht;
• technisch notwendige Cookies werden nach Ende einer Session (z.B. 
 Schließen des Browsers) oder nach Erreichung des festgelegten Höchst-
 alters (max-age) bzw. manuell durch den Nutzer im Browser gelöscht;
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Personenbezogene Daten, die aufgrund von handels- oder steuerrecht-
lichen Vorschriften gem. § 147 AO, § 257 HGB aufbewahrt werden müssen, 
werden nicht vor Ablauf von 6 Jahren, 8 Jahren bzw. 10 Jahren gelöscht. Eine 
weitergehende Speicherung erfolgt zur Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen, z.B. bei nicht abgeschlossenen Steuer-, 
Prüf- oder Verwaltungsverfahren.

Personenbezogene Daten, die wir für die Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen verarbeiten, werden im Regelfall nach 
3 Jahren (regelmäßige Verjährung gem. § 195 BGB) gelöscht; in bestimmten 
Fällen (z.B. Schadenersatzansprüche) beträgt die Verjährungsfrist 10 Jahre 
oder 30 Jahre ab Entstehung des Anspruchs gem. § 199 BGB, wobei die ma-
ximale Speicherdauer 30 Jahre ab dem Zeitpunkt des schädigenden Ereig-
nisses ist.

8. Ihre Betroffenenrechte

8.1 Recht auf Auskunft

Unter den Voraussetzungen des Art. 15 DSGVO haben Sie das Recht, von uns 
eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob Sie betreffende personenbezo-
gene Daten verarbeitet werden. Ist dies der Fall, haben Sie das Recht auf Aus-
kunft nach Art. 15 Abs. 1 DSGVO, einschließlich einer Kopie Ihrer Daten gem. 
Art. 15 Abs. 3 DSGVO, soweit die Rechte und Freiheiten anderer Personen 
nicht beeinträchtigt werden. Dies schließt Geschäftsgeheimnisse, Rechte 
am geistigen Eigentum oder Urheberrechte mit ein.

Das Recht auf Auskunft kann gem. § 34 BDSG eingeschränkt bzw. abgelehnt 
werden. In diesem Fall teilen wir Ihnen die Gründe für die Ablehnung mit.

8.2 Recht auf Berichtigung

Unter den Voraussetzungen des Art. 16 DSGVO haben Sie das Recht, von uns 
unverzüglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbezo-
gener Daten sowie je nach Zweck der Verarbeitung die Vervollständigung 
unvollständiger Daten zu verlangen.

Soweit dies nicht unmöglich oder mit einem unverhältnismäßigen Aufwand 
verbunden ist, teilen wir allen Empfängern, denen wir Ihre personenbezoge-
nen Daten offengelegt haben, die Berichtigung mit. Sie haben gem. Art. 19 S. 
2 DSGVO das Recht über diese Empfänger unterrichtet zu werden.

8.3 Recht auf Löschung

Unter den Voraussetzungen des Art. 17 DSGVO haben Sie das Recht, von uns 
zu verlangen, dass Sie betreffende personenbezogene Daten unverzüglich 
gelöscht werden. Wir sind zur Löschung Ihrer Daten verpђichtet, sofern einer 
der Gründe gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zutrifft.

Haben wir Daten zu Ihrer Person öffentlich gemacht und besteht die Ver-
pђichtung zur Löschung, treffen wir gem. Art. 17 Abs. 2 DSGVO angemes-
sene Maßnahmen, um andere Verantwortliche zu unterrichten, falls Sie die 
Löschung aller Links zu diesen Daten oder von Kopien und Replikationen 
verlangt haben.

Soweit dies nicht unmöglich oder mit einem unverhältnismäßigen Aufwand 
verbunden ist, teilen wir allen Empfängern, denen wir Ihre personenbezoge-
nen Daten offengelegt haben, die Löschung mit. Sie haben gem. Art. 19 S. 2 
DSGVO das Recht über diese Empfänger unterrichtet zu werden.

Das Recht auf Löschung besteht gem. Art. 17 Abs. 3 DSGVO nicht, soweit 
die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für dort genannte Gründe 
erforderlich ist. Dies gilt insbesondere, wenn die Speicherung Ihrer Daten 
aufgrund von gesetzlichen Aufbewahrungspђichten weiterhin vorgeschrie-
ben ist (Art. 17 Abs. 3 lit. b DSGVO) oder Ihre Daten für die Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigt werden (Art. 
17 Abs. 3 lit. e DSGVO).

Das Recht auf Löschung besteht gem. § 35 Abs. 3 BDSG ebenfalls nicht, wenn 
die Speicherung Ihrer Daten aufgrund von satzungsmäßigen oder vertragli-
chen Aufbewahrungspђichten erforderlich ist. Zusätzlich kann das Recht auf 
Löschung auch nach § 35 Abs. 1 BDSG eingeschränkt sein. In diesem Fall wird 
die Verarbeitung Ihrer Daten gem. Art. 18 DSGVO eingeschränkt.

8.4 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung

Unter den Voraussetzungen des Art. 18 DSGVO haben Sie das Recht, von uns 
die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der dort ge-
nannten Voraussetzungen gegeben ist.

Wurde die Verarbeitung Ihrer Daten eingeschränkt, werden Ihre Daten 
gem. Art. 18 Abs. 2 DSGVO weiterhin gespeichert, aber nur dann auf ande-
re Weise verarbeitet, wenn Sie diesbezüglich einwilligen oder dies zur Gel-
tendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen, zum 
Schutz der Rechte einer anderen natürlichen oder juristischen Person oder 
aus Gründen eines wichtigen öffentlichen Interesses der EU oder eines Mit-
gliedsstaats erfolgt.

Wenn Ihre Daten eingeschränkt wurden, erhalten Sie eine Benachrichti-
gung, bevor die Einschränkung aufgehoben wird. Soweit dies nicht unmög-
lich oder mit einem unverhältnismäßigen Aufwand verbunden ist, teilen wir 
allen Empfängern, denen wir Ihre personenbezogenen Daten offengelegt 
haben, die Einschränkung mit. Sie haben gem. Art. 19 S. 2 DSGVO das Recht 
über diese Empfänger unterrichtet zu werden.

8.5 Recht auf Datenübertragbarkeit

Unter den Voraussetzungen des Art. 20 DSGVO haben Sie das Recht, die Sie 
betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, 
in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhal-
ten, und Sie haben das Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen 
ohne Behinderung durch uns, zu übermitteln, sofern die Verarbeitung auf 
Ihrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder einem Vertrag gem. Art. 
6 Abs. 1 lit. b DSGVO basiert und die Rechte und Freiheiten anderer natür-
licher Personen nicht beeinträchtigt werden.

8.6 Recht auf Widerspruch

Unter den Voraussetzungen des Art. 21 DSGVO haben Sie das Recht, aus 
Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen 
die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten Widerspruch einzulegen, 
sofern diese auf der Grundlage unseres berechtigten Interesses gem. Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO erfolgt.

Das Recht auf Widerspruch gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO gilt nicht, wenn wir 
nachweisen, dass wir schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung haben, die 
Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen oder wenn die Verarbei-
tung zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprü-
chen erforderlich ist.

Sie haben unabhängig davon gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO jederzeit das Recht, 
der Verarbeitung Ihrer Daten zum Zweck der Direktwerbung einschließlich 
Proёling in Verbindung mit Direktwerbung zu widersprechen. In diesem Fall 
verarbeiten wir Ihre Daten nicht mehr den Zweck der Direktwerbung.

8.7 Widerruf einer Einwilligung

Falls die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf einer Einwilli-
gung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO basiert, haben Sie gem. Art. 7 Abs. 3 
DSGVO jederzeit das Recht Ihre Einwilligung mit Wirkung für die Zukunft 
zu widerrufen.

8.8 Automatisierte Entscheidungsёndung gem. Art. 22 DSGVO
Sie haben gem. Art. 22 Abs. 1 DSGVO das Recht, nicht einer ausschließlich auf 
einer automatisierten Verarbeitung – einschließlich Proёling – beruhenden 
Entscheidung unterworfen zu werden, wenn diese Ihnen gegenüber recht-
liche Wirkung entfaltet oder Sie in ähnlicher Weise erheblich beeinträchtigt.

8.9 Recht auf Beschwerde gem. Art. 77 DSGVO

Unbeschadet anderer verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbe-
helfe haben Sie gem. Art. 77 DSGVO das Recht auf Beschwerde bei einer 
Aufsichtsbehörde, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt. Sie können jede 
Aufsichtsbehörde kontaktieren, insbesondere in dem Mitgliedsstaat Ihres 
gewöhnlichen Aufenthaltsortes, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mut-
maßlichen Verstoßes, einschließlich der für uns zuständigen Aufsichtsbehör-
de - Sächsische Datenschutz- und Transparenzbeauftragte, Devrientstraße 5, 
01067 Dresden, https://www.datenschutz.sachsen.de/.

9. Schutz der persönlichen Daten

Wir haben ein umfassendes Informationssicherheitsprogramm implemen-
tiert, das technische und organisatorische Maßnahmen umfasst, um Ihre 
Daten zu sichern und zu schützen. Wir wenden insbesondere die folgenden 
Sicherheitsmaßnahmen an, um Ihre personenbezogenen Daten vor unbe-
rechtigtem Zugriff, Freigabe, Verwendung oder Veränderung zu schützen:

•	Verschlüsselung der persönlichen Daten
		  •	Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adress- 
			   zeile des Browsers von „http://“ auf „https://“ wechselt und an dem  
			   Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. Wenn die SSL- bzw. TLS- 
			   Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die Sie an uns über- 
			   mitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.
		  •	Speicherung von wichtigen Informationen wie Passwörtern nach  
			   deren Verschlüsselung
•	Gegenmaßnahmen gegen Hackerangriffe
•	Erstellung und Durchführung des internen Sicherheitsmanagementplans
•	Installation und Betrieb eines Zugangskontrollsystems
•	Maßnahmen zur Verhinderung der Fälschung oder Änderung von  
	 Zugangsdaten

Dennoch können wir aufgrund der sich ständig verändernden Technologie 
und anderer Faktoren, die außerhalb unserer Kontrolle liegen, nicht garan-
tieren, dass die Kommunikation zwischen Ihnen und unseren Servern frei 
von unbefugtem Zugriff durch Dritte ist oder dass wir nicht von Sicherheits-
verletzungen betroffen sind.

Diese Datenschutzhinweise gelten mit Wirkung vom 04.03.2026 und erset-
zen alle vorherigen Versionen.

Stand: 04.03.2026
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